Akadalymentességi nyilatkozat

az Emberi Er6forras Operativ Program

A koznevelés tartalmi szabalyozéinak megfelel6 tankonyvek,
taneszkozok fejlesztése és digitalis tartalomfejlesztés

cimd kiemelt projektfelhivashoz

A felhivas kédszama:
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A Nemzeti K6znevelési Portal tovdbbfejlesztése és tartalommal bévitése soran a projekt megvaldsitdja
nyilatkozik arrél, hogy jelen nyilatkozat létrejottekor az okostankdnyveket és az okosfeladatokat
tartalmazé portal megfelel a Web Akadalymentesitési Utmutaté 2.0 (W3C Ajanlas 2008. december 11.; a
tovabbiakban: WCAG 2.0) feltételrendszerében az Gsszes A szintli és bizonyos AA szint( iranyelvnek. A
megjelolt pontok részletezését a WCAG 2.0 részletes leirdsa tartalmazza.
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1. Bevezetés

1.1. Altaldanos informaciok

A portdl és a rajta taldlhato tartalmak jol attekinthet6k és konnyen feldolgozhatdk a fogyatékkal él6k
szamara is. A portal fejlesztésekor a tartalom feltoltése soran is figyelembe vettiik az akadadlymentesitési
irdnyelveket. Ezen irdnyelvek alapjat a W3C altal kidolgozott Web Akadalymentesitési Utmutaté adja,
amely 2012-ben az Eurdpai Unioé ISO/IEC 40500:2012 szamu szabvanya lett (WCAG 2.0).

A szabvany szerint 3 megfelelGségi kategdria egyikébe lehet besorolni egy honlapot: "A", "AA" valamint
"AAA" szintek valamelyike. A WCAG 2.0 szabvanyban 4 alapelv keriilt megfogalmazasra, amelyeken belil
iranyelvek, az iranyelvekhez kapcsoléddan pedig un. teljesitési feltételek taldlhatdak. A palyazatban e
dokumentumban felsorolt teljesitési feltételek (2. fejezet 3. szintl cimei) keriltek vallalasra, amelyek
megvaldsitasardl e dokumentumban nyilatkozatot teszlink. Az egyes teljesitési feltételek megvaldsult
részleteirdl a 2. fejezetben részletes informaciok is talalhatok.

A WCAG 2.0 szabvany W3C szervezet szerint megfogalmazott hivatalos értelmezése a kovetkezd
URL-cimen taldlhatdé meg: http://www.w3c.hu/forditasok/UNDERSTANDING-WCAG20/complete.html
(utolsé megtekintés: 2019.11.22.).

1.2. Biztositando feltételek az akadalymentes hasznalathoz

Az alabbi feltételek elengedhetetleniil sziikségesek a honlap, illetve a rajta megtaldlhatd tartalmak
akaddlymentes hasznalatahoz.

Bar a technika folyamatosan fejlédik, sajnos sem a képernydolvasék, sem pedig a bongész6k nem kovetik
egyenletesen ezt a fejlédést. Eppen ezért — a robusztussag alapelvének figyelembevétele érdekében — az
aldbbi stabil kérnyezetet hatdroztuk meg a biztos akadalymentes hasznalathoz: Windows10 operacids
rendszer, Mozilla Firefox 56.0 (semmiképpen sem Ujabb), vagy Google Chrome legljabb verziéja, NVDA
illetve JAWS for Windows képernyGolvasd legfrissebb, honositott verzidja.

Képernyé6felbontas: 1024x768 képpont.

A portdl feliilete maga is lehet6vé teszi, hogy a Windows operdciés rendszer beépitett kisegité
lehet&ségeit hasznalhassuk. Tovabba lehet6ség van a portal feliiletén is a kontrasztos megjelenés
bekapcsoldsara.

2. A nemzetkozi akadalymentesitési szabvany legfontosabb célkitiizései — a
WCAG 2.0, palyazatban vallalt teljesitési feltételeinek megvalosulasa a portalon

1. ALAPELV: Eszlelhetéség

Minden felhaszndlé szdmdra legyen elérhet6 a teljes tartalom. Ennek érdekében a honlapon taldlhaté
minden elem szoveggel tdmogatott. A tartalmakban fellelhet6 képekhez tobbek kozott rovid, értheté
szovegek tartoznak annak érdekében, hogy a képernydolvasd programok érthetévé tudjak tenni a képek
tartalmat a latdssériltek szamara, ezzel is kbénnyebbé téve az egyes leckék feldolgozdsat. Tovabba a


http://www.w3c.hu/forditasok/UNDERSTANDING-WCAG20/complete.html

portdlon lévé gombok, videdk, egyéb informacidk és funkcidk jol észlelhet6k minden akadallyal élé
csoport szamara.

A legelterjedtebb bongészék (Mozilla Firefox, Google Chrome, Edge) altal tdmogatott szabvanyos
kdédokkal késziiltek a webes oldalak. A képek és a hattér kozott megfelel6 kontraszt és szindtmenet van.

1.1 Iranyelv: Szévegalternativdk

1.1.1 Nem széveges tartalom
Portalunkon mind az okostankdnyvekben, mind pedig az okosfeladatokban a navigaciéhoz, az anyagok

feldolgozasahoz és megértéséhez sziikséges képi informacidkat szovegekkel [attuk el annak érdekében,
hogy a képernyGolvasot hasznaldk szamara is egyértelmUek legyenek.

1.2 Irdnyelv: Id6alaptu média

1.2.1 Csak hang és csak video (elbre régzitett)
A portdlra feltoltott hang- és videdanyagok kezelhet6ségére, lejatszhatdsagara vonatkozik a teljesitési
feltétel. A lejatszdst megvaldsitd vezérl6k mindegyike akadalymentesen hasznalhatd billenty(izettel és
egérrel egyarant.

1.2.2 Feliratok (elére rogzitett)
A rendszerben fellelhetd tananyagok konnyebb megértéséhez szamtalan videdanyag all rendelkezésre.

Az Ujonnan feltoltott videdkat minden esetben ellatjuk feliratokkal, mig a régebben publikalt anyagok
feliratozasa folyamatban van.

1.2.3 Hangzo leirds vagy teljes szévegli vdltozat
A hangzo leiras fontos lehet a [atassériilteknek, akik akar a vided alapértelmezett nyelvén, de akar attdl

eltér6, mas nyelven is szeretnék a videdk szovegét meghallgatni. Videdink nagy része hangaldmondassal
késziilt, ez segitséget jelent a latassériilt felhasznaldknak. A teljes sz6veg( valtozat a hangzo szoveg irott
formaja, amely a hallassériiltek szamara teszi lehetévé a videdk teljes kord értelmezését.

1.3 Iranyelv: Adaptdlhatésdg

1.3.1 Informdcick és reldcick/ésszefiiggések
A portal tartalmat agy épitettiik fel, hogy az informaciok megfelel6en kapcsolddjanak egymdshoz. Ennek
értelmében a teljes portalt jellemzi — tobbek koz6tt — a konzisztens struktira is. A linkek és a hozzajuk
kapcsolddo tartalmak reldcidjat is ennek megfelel6en épitettiik ki.

1.3.2 Sorrendiség
Ez tobbnyire a portdl bejarhatdsagat jelenti. Az Uj tartalmak mindig azonos konzisztenciara épiilve

kovetkeznek. A konzisztencia a megjelenésre is vonatkozik, nem csupdn a tartalmi elemekre.

1.3.3 Erzékelési jellemz6k
A portal minden egyes linkjét megnyitva konzisztens érzékelési élményekhez, tapasztalatokhoz jut a

felhasznald fluggetlenil attdl, hogy a bongészés soran hasznal-e barmilyen tipusu segédeszkozt, avagy
sem.



1.4 Iranyelv: Megkiilbnbéztethetlség

1.4.1 Szinhaszndlat
A portalon Iévé tartalomtipusok vizudlisan is jol elklloniilnek egymdstdl anélkiil, hogy a hasznalat soran
zavarnak a normal vizualitasélményt. Ez igaz a fékusz szinhasznalatara, de az Uj tartalmak megjelenésére,
valamint a megfelel§ kontrasztardny megallapitasara is.

1.4.2 Hangszabdlyozds
Az el6re rogzitett hangok, hangzd anyagok kezelése (porgetés, szlineteltetés, megallitds, hangeré

szabalyozasa stb.) m(ikodik egérrel és billenty(izettel egyarant. A képernyGolvasdkat hasznalok szamara
is teljeskor(ien hasznalhaté.

2. ALAPELV: Miikddtethetbség

Minden funkcié elérhet6 a billentylizetrl egér hasznalata nélkil is. A fékusz jol érzékelhetd azok
szamadra, akik kevésbé latnak. Az egyes leckék, okosfeladatok és egyéb tartalmak elolvasdsdra és
feldolgozasara megfelel6 id6 all rendelkezésre: nincs szoros id&zar, nincs automatikus frissités,
|athatatlan el6ugrd ablak, illetve barmi mas, ami nehezitené a tartalmak megismerését és befogaddasat.

2.1 Irdnyelv: Billentydizetvezérlés

2.1.1 Billentytizet
A portal minden eleme elérhet6 a billentylzet hasznalatdval, figgetleniil a képerny6olvasoktdél. Ez a
funkcié els6sorban azon mozgdaskorlatozottaknak nyujt segitséget, akik szamara az egér stabil haszndlata
problémadkba ttkozik.

2.1.2 Billentytzetcsapda
Minden elemrdl tovabb lehet lépni a billentylizet vezérlSivel. Csapdaba akkor kerlilnénk, ha ez a

teljesitési feltétel valamely okbdl kifolydlag mégis meghiusulna.

2.2 Irdnyelv: Elegendé idd

2.2.1 Allithatd id6zités
Portalunk nem koti id6hoz a rajta taldlhatd anyagok feldolgozasat. Id6korlatok nincsenek. Egyedil az
okosfeladatok megoldasanal torténik idémérés, itt viszont minden esetben a didkok 6nmagukhoz mért
készségeinek és képességeinek mérése érdekében valdsul meg. Az igy mért értékek az oktatok szamara
nyujtanak tadjékoztato jellegli informdaciodkat.

2.2.2 Sziinet, megdllit, elrejt
Az okosfeladatok esetén mindig van lehetdség az Ujrakezdésre. Egyik feladat megoldasa sem tart olyan

hosszu ideig, hogy tovadbbi gombok (pl.: sziinet gomb) elhelyezése valna indokolttd. A vided- és
hanganyagok kezelésénél egyarant m(ikodik a szlineteltetés, megallitds, Ujrainditds, porgetés funkcidja.
Az okosfeladatok elrejthet6k a leckékben.

2.3 Iranyelv: Epilepszids rohamok okozdsdnak elkeriilése

2.3.1 Hdrom villands vagy kiiszébérték alatt
A folyamatosan villédzo tartalmakat portalunkon kertljik. Nem csupdn az epilepsziaval egyitt él6knek,



hanem a legtébb ember szdmara zavardak lehetnek az efféle tartalmak.

2.4 Iranyelv: Navigdlhatdsag

2.4.1 Blokkok elkeriilése
A tartalmak felépitése soran megfelelGen definialtuk a blokkokat a portalon (lasd: régidk, szekcidk stb.).

2.4.2 Oldalcim
Az oldalak cimei az oldalak nevén tul utalnak az aktualis tartalmakra is.

2.4.3 Fékuszok rendezése
A portalon megjelené fokuszok (az egér és a billentylizet fokuszai) megfelel6en azonosithatéak, ezek

kell6en megkiilonboztethet6ek egymastol.

2.4.4 Hivatkozds célja (kontextusban)
A portal hivatkozdsai minden esetben konzisztensek a hozzajuk rendelt tartalommal.

2.4.5 Tobbszoros elérési utvonalak
A tobb teriletr6l is elérhetd hivatkozadsok, tartalmak haszndlata logikus, ezek hasznalhatésaga

kiszamithato.

2.4.6 Fejlécek és cimkék
A portal oldalaihoz tartozé fejléceket, tablazatokat megfelelGen definialtuk, igy ezek mindenki szamara

hozzaférhet6ek.
3. ALAPELV: Erthetdség

Valamennyi oldaltipus felépitése megegyezik. A régidk, a tartalmak, a labrész ugyanazon a helyen
taldlhatok. Az egyes tankonyvek tartalomjegyzékei, leckéi, a leckék felépitése, az akadalymentesitett
okosfeladatok felépitése és m(ikodése azonos elvek szerint jarhatdk be és dolgozhatdk fel. Az oldal
teriileteinek bejardsat szekciok, cimsorok, navigdciés pontok és régidk teszik konnyebbé a
képernydolvasot hasznaldk szamara. Mivel ezek a navigdciot segit6 lehetGségek kddszinten megjelennek,
a portal megfelel6 tagoltsaga a keres6k szamdra is biztositott.

Ezekkel az eszkozokkel garantalhatd, hogy a honlap felépitése konnyen megérthet6 és megjegyezheté
legyen. A vilagos, atlathato oldalfelépités az oldalak k6zotti gyors és konny( navigacidt biztositja.

3.1 Irdnyelv: Olvashatdsdg

3.1.1 Az oldal nyelve
A portdl oldalainak nyelvét definidltuk, mivel ez a paraméter mind a keres6k, mind pedig a

képernydolvasdk szamara fontos informacid.

3.2 Iragnyelv: Kiszamithatdsdg

3.2.1 Fékuszba kertilés
A billenty(izet haszndlata soran egyértelm(ien latszik, hogy mikor mely elem kerl fékuszba.



3.2.2 Bevitel
A portal beviteli mezdit szabvanyosan definidltuk, hogy minden képerny6olvasd érzékelje jelenlétiiket.

Ellattuk 6ket olyan egyértelm(i névvel, amely minden esetben utal tartalmukra, jellegiikre.

3.3 Irdnyelv: Beviteltdmogatds

3.3.1 Hibaazonositds
A bevitel sordan a felhasznald mindig tajékoztatast kap az adott (rlap kitoltésének eredményérél.

Egyértelm( visszajelzést kap a hibdsan vagy ki nem toltott mezék allapotardl, valamint arrdl is, ha az
adott (rlap megfelel6en keriilt kitoltésre. A keres6mezdk kitoltését kdvetSen is informdcidhoz jut a
taldlatok szamardél, valamint arrél, ha a keresés nem eredményez talalatot.

3.3.2 Cimkék vagy utasitdsok
A megfogalmazott hibalizenetek egyértelm(iek, pontosan tdjékoztatjdk a felhasznalét a korrekcid

esetleges maédjarol.
4. ALAPELV: Robusztussdg

Megbizhatésag. Az akaddlymentes honlap sajat fejlesztésl rendszerre éplil, és szintaktikailag helyesen
kédolt, valamennyi felhasznald szdmdra biztositott a teljes korl haszndlhatésag fliggetlenil attél, hogy
milyen szdmitégépes kornyezetben bdngészi a portalt. A layoutot (bet(tipus, betliméret, szinek, keretek
stb.) figgetlen CSS3 stiluslapok biztositjak, ezaltal a megjelenés és a tartalom jol elkiilonil a kdd szintjén
is.

4.1 Iranyelv: Kompatibilitds

4.1.1 Szintaktikai elemzés
A portdl helyes szintaktikdja garantdlja azt, hogy kddszinten minden tekintetben megfelel a szabvany
el6irdsainak. Ez garantalja egyrészt a bongészékkel valé kompatibilitast is, ugyanakkor a keresémotorok
szamara is biztositja a teljes kor( egylttmkodést.

4.1.2 Név, szerep, érték
Az egyes vezérlGelemek kddszinten és megjelenésiikben is egyértelmien azonosithatéak.

3. Az akadalymentesség megvaldsulasa

3.1. A portal akadalymentesitése

A portdl a web akadalymentesitésére vonatkozd, fent emlitett WCAG 2.0 utmutatd alapjan keriilt
akaddlymentesitésre.

Az akaddlymentesitést sok éves hazai és nemzetkodzi akadalymentesitési és tesztelési tapasztalattal
rendelkez6é szakemberek végezték. Kiilon figyelmet kapott a tartalmi elemek akadalymentesitése is. Az
aldbbi tartalmak keriltek akadalymentesitésre a képerny6olvasét hasznaldk szamara:

- a tartalmak megjelenéséért felel6s keretportal;

- okostankdnyvek;

- Keresé;

- Médiatar;



- okosfeladatok bizonyos tipusai.

Az okostankdnyvek mindegyike akadalymentesitésre kerilt, emellett a Médiatar és a Keres6
szolgdltatadsai is akadalymentesek, valamint az okosfeladatok kornyezete (kerete, konténere) is
akaddlymentes.

Kilén kiemelnénk a redl tantargyakat (matematika, fizika). Ezen tankonyveket, valamint a bennik
megjelenitett képleteket, egyenleteket LaTex rendszerben készitettiik el, és a MathJax rendszer révén
konvertaltuk és &agyaztuk HTML-be. Ennek eredményeképpen a képernybolvasék szamara is
értelmezheté MathML (matematikai leironyelv) biztositja a matematikai relacidk helyes, korszerd és nem
utolsoé sorban akadadlymentes megjelenését.

A 19 okosfeladat-tipus koziil az alabb felsoroltak akadalymentesitettek.

3.2. Az akaddlymentesitett feladatok
3.2.1. Halmazba rendezés

Egy specidlisan kifejlesztett kdd révén a halmazokba torténé rendezés képernyBolvaséval is biztosan
kivitelezhetd. Egy lenyild mentbdl kell kivalasztani minden elem esetén, hogy mely halmazba kivanjuk
azt belehelyezni. Lehet6ség van az elemet ,visszaejteni” a kozos terlletre is, illetve barmely elemet
masik halmazba athelyezni. A feladattipusba tartozo feladatok pusztan billenty(zettel is megoldhatéak.

3.2.2 Kakukktojds

Ehhez a feladattipushoz valasztdgombokat, illetve jel6l6négyzeteket rendeltiink attdl fliiggben, hogy egy
vagy akar tobb megoldas is lehet kakukktojas. Ezek, mivel klasszikus vezérlGelemek, képerny&olvasdkkal
is kdnnyen beazonosithatdak.

3.2.3. Kviz

Mivel ebben a feladattipusban minden kérdésre csak egy j6 megoldas lehet, a valasztégombok
alkalmazasa mellett dontottiink.

3.2.4. Mondatkiegészités (legordiilé lista)

A feladatokban taldlhaté hidnyzd6 mondatrészeket egy-egy legordilé listdabol kell kivalasztania a
felhasznaldnak. A legordilé listak itt is szabvanyosak, igy minden eszkozzel felolvastathaté és
kivalaszthato a megfelel6 tartalom.

3.2.5. Pdrositds kviz

Ebben a feladattipusban allitdsokat kell parositani egymdssal. A megjelené definicidhoz egy kombinalt
listabdl kell kivalasztani a neki megfeleld part. A fentiekhez hasonldan ez is jol hasznalhatd.

3.2.6. Sorba rendezés

Ebben a feladattipusban az allitdsok Gssze vannak keverve. A feladatunk az, hogy ezeket sorba
rendezzilk. Az ilyen tipusi feladatok latéként egérrel és billentylizettel is megoldhatdak.
Képerny6olvasdval valé haszndlatkor pedig tovabbi segitséget kapunk az elemek kijel6lésekor, és
megfelel6 helyre torténé ejtésekor, valamint a két elem cseréjérdél.



3.2.7. Sz6vegbehelyettesités

A behelyettesitendd szovegrészeket klasszikus szerkeszt6mez6kbe kell begépelniink. A begépelés soran
nincsenek zavard, el6ugrd elemek, igy képerny6olvasdkkal is zavartalanul és jél kezelhet6 ez a
feladattipus.

3.2.8. Keresztrejtvény

A keresztrejtvény fGleg a latassérilt felhasznaldk szdmdra egy viszonylag bonyolultabb feladattipus.
Emiatt tobb koriltekintéssel is kellett eljarni, mint a fentebb felsorolt feladattipusoknal. A feladvanyok
megfejtéseinek betlit egyesével kilon-kiilon szerkesztémezSkbe kell megadni. Bar lehet
képernydGolvasdval a bongész6 modban (Jaws esetén virtudlis PC-kurzor) is bongészni, de célszer(ibb
kikapcsolni a bongész6 mddot. Ebben az esetben a kurzormozgaté billenty(ikkel tudunk mozogni az
egyes meghatdrozdsokon belil, illetve azok kozott. Minden Uj meghatdrozdsra torténd ugraskor
felolvasasra keril a megfejtend6 definicié, valamint hogy hany betlbdl all, és hanyadik betl lesz az,
amely a keresztrejtvény tényleges megfejtéséhez sziikséges lesz. Ha egy definiciot mar kitoltottlink,
akkor elhangzik, hogy az adott sorban az dsszes beviteli mez6é mar kitoltésre keriilt.

3.2.9. Villamkérdés

Itt a kakukktojdssal ellentétben a jo valaszt kell megadni egy-egy kérdésre, allitasra. Az egyes valaszokhoz
itt klasszikus jel6l6négyzeteket alkalmaztunk.

3.3. Tovabbi megallapitasok az okosfeladatokkal kapcsolatosan
3.3.1. Képek

Az akaddlymentesitett feladattipusokbdl kiszlrtiik azokat a feladatokat, amelyek sajatos jellegiik miatt,
pl. mert a megoldashoz képek értelmezése sziikséges, nem akadalymentesitheték. Erre a szlirésre azért
van szikség, mert ezeket a feladatokat a képernyGolvasét hasznaldk nem, vagy csak részben tudnak
megoldani.

3.3.2. Nem akaddlymentesithetoé feladatok

A portdlon tovabbi okosfeladat-tipusok is fellelhet6k, azonban ezek akaddlymentesitését nem lehet
elvégezni. Ennek oka, hogy e tipusokba tartozd feladatok mindegyikének értelmezése és/vagy
megoldasanak maddja elsésorban a vizualitdsra épul. Ezaltal a vak és a gyengénlatd felhasznaldk nem
képesek a hozzajuk tartozé feladatok megolddasara.

Ezen feladattipusok az aldbbiak:

- mondatkiegészités (huzd és ejtsd)
- parositas (huzd és ejtsd)

- parositas (6sszekotds)

- sudoku

- szdmegyenes

- szampiramis

- tablazatkitoltés (huzd és ejtsd)

- tablazatkitoltés (szabad szoveg)



- teriiletre huzas
- vaktérkép

3.4. A tesztelésr6l és visszaellenGrzésrél

Szakemberekbdl allé csapat tesztelte és teszteli folyamatosan mind a portalt, mind pedig az
akaddlymentesitett tartalmakat, akik a munka soran folyamatos szakmai kapcsolatot tartanak a
fejleszt6kkel és a tartalomszerkeszt6kkel a felmerdlt hibak és hidnyossagok kijavitasa érdekében.
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